| 1- PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

1.1 As partes concordam que para os fins da prestacao de servigos, que os
termos ora tratados deverao ser lidos e interpretados de acordo com a Lei Geral de Protecao de
Dados (Lei 11.709/2018).

1.2 Para fins de Consultoria e Implementagao, a coleta de dados pessoais,
ira limitar-se as informacdes estritamente necessarias a concretude dos servigos, devendo a
Contratante, na condi¢do de controladora dos dados, assegurar que os dados pessoais fornecidos
para a execugdo dos servigos tenham sido coletados de forma legitima, informada e com base
legal apropriada.

1.3 A Contratante sera responsavel por recolher do titular consentimento de
forma livre, informada e inequivoca com a coleta, o tratamento ¢ o uso de seus dados pessoais
para os fins inerentes ao contrato, podendo revogar tal consentimento a qualquer tempo, mediante
solicitagao.

14 Os dados pessoais serdo armazenados somente pelo periodo necessario
para cumprir as finalidades informadas, ou até que o Titular solicite sua exclusdo, respeitados os
prazos legais.

1.5 As partes, se obrigam, por si e por seus colaboradores, através do presente
contrato, a cumprir, durante toda a prestagdo do servigo, as legislacdes e determinagdes legais
vigentes no que dizem respeito a Protecdo de Dados Pessoais, em especial a lei 11.709/2018.

1.6 A Contratada se compromete a seguir os melhores padrdes de seguranga
utilizados para garantir a seguranca de seus clientes, de forma que toda informacao prestada pelo
Contratante sera protegida por empresas especializadas e todas as informagdes coletadas por
meio da Plataforma serdo armazenadas em ambientes seguros e de acesso restrito.

1.7 A Contratante declara e garante que fornecerd apenas informagdes
veridicas, completas e atualizadas, as quais possui autoriza¢do formal para compartilhar, para a
Contratada. A Contratada ndo serd responsavel pelas informagdes prestadas pela Contratante,
inclusive nao estando obrigada a fiscalizar ou controlar a veracidade e consentimento das
informagdes fornecidas durante qualquer etapa da utilizacdo da Plataforma. A Contratante
responsabiliza-se, civil e criminalmente, pela veracidade das informagdes prestadas.

1.8 A Contratada resguarda-se no direito de suspender ou encerrar a
prestagao dos servigos nos casos em que as informagdes prestadas pela Contratante sejam falsas
ou venham a ser consideradas ilicitas por qualquer autoridade judicial ou administrativa.

1.9 A Contratada poderd, a qualquer tempo, sendo a Contratante
previamente comunicada, suspender imediatamente os servigos prestados, nos casos de ordens
judiciais ou decorrentes de legislacdo que proibam ou impecam a prestagcdo dos servigos.

1.10 A Contratada somente ira divulgar as informacdes prestadas pelo
Contratante a terceiros caso seja requisitado por autoridade judicial. A Contratada prestara todas
as informagdes requisitadas pelo poder publico, por 6rgdos publicos ou da administracdo direta



ou indireta, desde que devidamente justificadas e compativeis com a lei em vigor, mediante
autorizacdo judicial e comunicard, imediatamente a Contratante, que adotara as medidas judiciais
que entenda pertinentes e cabivelis.

1.11 A Contratante tem o direito de obter, a qualquer momento, mediante
requisicdo formal com 15 (quinze) dias de antecedéncia, informacdes referentes a seus dados
tratados pela 55PBX, ou suspender a autorizagao para tratamento de dados, conforme assegurado
pela Lei Geral de Proteg¢do de Dados (Lei 11.709/2018).

1.12 As partes se comprometem a informar, no prazo de 24 horas, qualquer
violacdo de seguranca no ambito de suas atividades e responsabilidades

| 2- CONFIDENCIALIDADE

2.1 A Contratada compromete-se a manter o mais absoluto sigilo sobre
todas as informacgdes, dados, documentos, relatorios, estratégias, materiais € quaisquer outros
elementos que venha a ter acesso em razao da execugao do presente contrato, independentemente
de tais informagdes serem ou nao qualificadas como confidenciais pela Contratante.

2.1.1 O dever de confidencialidade se estende a todos os socios,
administradores, empregados, prepostos e terceiros que tenham acesso as informagdes
em decorréncia da execugao contratual.

2.2 Nao serd considerada violacdo de confidencialidade a divulgagdo de
informagdes:

a) Que ja eram de dominio publico a ¢época do acesso;

b) Que venham a se tornar publicas por meio diverso da conduta da Contratada;

) Cuyja divulgacao seja exigida por determinacgao legal ou ordem de autoridade

competente.

2.3 O dever de confidencialidade vigorara durante a execug¢do do contrato

e permanecerd em vigor pelo prazo de 5 (cinco) anos apds o seu término, salvo se a legislacao
aplicavel estipular prazo maior.

‘ 3- PROPRIEDADE INTELECTUAL

3.1 A Contratada reconhece que a titularidade dos direitos patrimoniais
relativos ao codigo-fonte, artefatos técnicos e demais entregéveis desenvolvidos de forma



exclusiva e personalizada para atender as especificacdes da Contratante, no ambito deste
Contrato, pertencera a Contratante.

3.1.1 A cessdo de direitos prevista na cldusula anterior restringe-se
unicamente aos entregaveis criados sob medida para a Contratante, ndo se estendendo,
em hipotese alguma, ao know-how, metodologias, técnicas, modelos arquiteturais,
estruturas de dados, bibliotecas, frameworks, componentes reutilizadveis, solugcdes
padronizadas, bem como a quaisquer ativos intelectuais preexistentes ou que venham
a ser posteriormente concebidos pela Contratada, ainda que empregados como suporte
ou integrados aos entregaveis fornecidos.

3.1.2 A Contratada obriga-se a ndo disponibilizar, transferir ou licenciar a
terceiros, sob qualquer forma, os entregaveis desenvolvidos especificamente para a
Contratante. Nao obstante, fica expressamente resguardado o direito da Contratada de
empregar, em outros projetos, conhecimentos, técnicas, funcionalidades, solugdes ou
caracteristicas semelhantes resultantes de sua atividade intelectual, evolugao
tecnologica ou experiéncia acumulada, desde que ndo configurem reprodugdo integral
ou parcial dos entregaveis exclusivos da Contratante.



